
 

 

Congreso Nacional BPM2010  

AGENDA 
 

 
 

La Agenda del congreso podría sufrir alguna modificación tanto en las ponencias como en las empresas participantes.   La organización no se responsabiliza de las variaciones que se pudieran producir en el programa por causas ajenas a su voluntad. 

Dia 10 – Mañana 
 

  Registro y entrega de documentación 

9:30 – 9:40 Bienvenida y Apertura Congreso 
Pedro Robledo – Cofundador y Director Ejecutivo del Club-BPM 

9:40 – 10:30 Sesión Plenaria    - Saltar al vagón de la eficiencia operacional con BP M y sus tecnologías  
Renato de Laurentiis – Cofundador y Director Ejecutivo del Club-BPM 

10:30 – 11:20 Sesión Plenaria   -  Transición y transformación de  una empresa orientada a procesos.  Impacto de la d isciplina BPM y las tecnologías. 
Ponente por confirmar 

11:20 – 12:00 Café, Networking y Zona de Exposición 

Estrategia y Organización BPM Tecnologías BPM 
 

Track A Track B Track C 

12:00 – 12:40 

El BPM se desvela como la nueva revolución para la 
construcción de CRM y comercio online a través de l a 
web 
 

Cómo sacarle partido al pleno potencial de la gesti ón orientada 
a procesos y servicios 
 
 

BPM:Workflow – De un entorno de trabajo reactivo a uno 
proactivo y colaborativo.  
 
 

12:45 – 13:25 

BPM como modelo de gestión en la Administración 
Pública. 
 
 

Optimizar las decisiones en los procesos con gestor es de 
reglas de negocio 
 
 

SOA: Services Oriented Architecture 
 
 
 

13:30 – 14:10 

La gestión de la información y documentos en un 
entorno BPM 
 
 
 

Las oportunidad de las medianas empresas de ser más  
competitivas.  
 
 
 

Integración inteligente con ESB: Enterprise Service s Bus 
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Dia 10 – Tarde 
 

14:10 – 15:10 Almuerzo 

15:10 – 15:30 Networking y Zona de Exposición 

Estrategia y Organización BPM Tecnologías BPM 
 

Track A Track B Track C 

15:30 – 16:10 

BPM:RAD como método efectivo para la gestión del 
cambio 
 
 

Medir y analizar la eficiencia operacional con CPM - gestión del 
rendimiento empresarial 
 
 

Agilidad al cubo con BRMS : Gestores de Reglas de N egocio 
 
 
 

16:15 – 17:00 
Panel de expertos :   BPM en la nube:  Los procesos  como un servicio 
Auraportal, IBM, Software AG, Mnemo y W4 

17:05 – 17:55 Sesión Plenaria    -  Estudio del retorno de la inversión (ROI) y coste d e propiedad (TCO) de proyectos BPM 
Pedro Robledo – Cofundador y Director Ejecutivo del Club-BPM 

17:55 – 18:00 Cierre de la jornada 
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Dia 11 - Mañana 

 
 
 

9:00 – 9:30 Registro y entrega de documentación 

9:30 – 9:40 Apertura 2ª Jornada Congreso 
Pedro Robledo – Cofundador y Director Ejecutivo del Club-BPM 

9:40 – 10:30 Sesión Plenaria    -  Alineación de los procesos y recursos con la est rategia empresarial.  De la gestión de procesos a l a gestión por procesos. 
Renato de Laurentiis y Pedro Robledo – Cofundadores y Directores Ejecutivo del Club-BPM 

10:30 – 11:20 Sesión Plenaria     La gestión de la fuerza del trabajo (Workforce Mana gement) 
 Robert Shapiro – Chairman de la Workflow Management Coalition  y director de Process Analytica, Ltd 

11:20 – 12:00 Café, Networking y Zona de Exposición 

Estrategia y Organización BPM Tecnologías BPM 
 

Track A Track B Track C 

12:00 – 12:40 

Potenciando las grandes inversiones realizadas en 
sistemas, y dar un gran salto cualitativo en nuestr as 
organizaciones.   
 

Eliminación de la fragmentación de procesos y aplic aciones. 
Porqué?  Cómo?  Es útil para la organización?  
 

 

Procesos: Del Modelo a la Ejecución instantánea y s in 
programación. 
 
 

12:45 – 13:25 
BPM:Workflow y SOA : Mejores resultados de negocio.  
 
 

Traspasar las fronteras de los procesos para mejora r  
sustancialmente los procesos con partners, colabora dores y 
organismos del estado. 
 

Construyendo una arquitectura empresarial alineada a la 
estrategia con tecnología BPA – Business Process An álisis. 
 
 

13:30 – 14:10 

Simulación y Planificación con redes neuronales par a 
optimizar la utilización de recursos en operaciones  de 
backoffice en Banca.  
 
 

Desarrollo de capacidades y formación del equipo de  proyecto 
BPM, Directivos y organización. 
 
 

Monitorización de Procesos y recursos con BAM, BI y  BSC. 
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Dia 11 – Tarde 
 

14:10 – 15:10 Almuerzo 

15:10 – 15:30 Networking y Zona de Exposición 

Estrategia y Organización BPM Tecnologías BPM 
 

Track A Track B TracK C 

15:30 – 16:10 
Empresa 2.0, Web 2.0 y BPM. 
 
 

La simplificación y racionalización de los procesos .  Con BPM 
es posible.  
 

Gestión de Contenidos (ECM) y Gestión de Documentos  (DM) 
 
 

15:15 – 16:55 
BPM y el Cuadro de Mando.  
 
 

Construyendo y entendiendo los modelos y diseños de  
procesos, con BPMN – Business Process Modeling Nota tion 
 
 

Ventaja competitiva con OI - Operational Intelligen ce y CEP – 
Complex-Event Processing 
 
 

17:00 – 17:50 Sesión Plenaria  - Las grandes oportunidades del Bu siness-to-Business y el Business-to-Customer con BP M. 
Ponente por confirmar 

17:50 – 18:15 Sesión de Clausura  -  Retos y oportunidades con BP M para el 2010 
Renato de Laurentiis y Pedro Robledo – Cofundadores y Directores Ejecutivo del Club-BPM 

 


