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Congreso Nacional BPM2010

AGENDA

Registro y entrega de documentacion

Bienvenida y Apertura Congreso

9:30 - 9:40 Pedro Robledo — Cofundador y Director Ejecutivo del Club-BPM
9:40 — 10:30 Sesion Plenaria - Saltar al vagon de la eficiencia operacional con BP M y sus tecnologias
: : Renato de Laurentiis — Cofundador y Director Ejecutivo del Club-BPM
10:30 — 11:20 Sesion Plenaria - Transicion y transformacion de una empresa orientada a procesos. Impacto de lad isciplina BPM y las tecnologias.
’ ’ Ponente por confirmar
11:20 - 12:00 | Café, Networking y Zona de Exposicién
Estrategia y Organizacion BPM Tecnologias BPM
Track C
EI BPM se desvela como la nueva re_volucién para la Como sacarle partido al pleno potencial de la gesti  6n orientada | BPM:Workflow — De un entorno de trabajo reactivoa  uno
12:00 — 12:40 \(I:vc;r;)strucmon de CRM y comercio online atravéesde| a | a procesos y servicios proactivo y colaborativo.
BPM como modelo de gestion en la Administracion Optimizar las decisiones en los procesos con gestor es de SOA: Services Oriented Architecture
12:45 — 13:25 Publica. reglas de negocio
La gestion de la informacién y documentos en un Las oportunidad de las medianas empresas de ser mas S . . h
220 . entorno BPM competitivas. Integracion inteligente con ESB: Enterprise Service s Bus
13:30 - 14:1

La Agenda del congreso podria sufrir alguna modificacién tanto en las ponencias como en las empresas participantes. La organizacion no se responsabiliza de las variaciones que se pudieran producir en el programa por causas ajenas a su voluntad.




Congreso

w= Nacional de Congreso Nacional BPM2010
—
SBPM AGENDA

Dia 10 - Tarde

14:10 - 15:10 | Almuerzo

15:10 — 15:30 | Networking y Zona de Exposicion

Estrategia y Organizacion BPM Tecnologias BPM
Track A Track B Track C
BPM:RAD como método efectivo para la gestion del Medir y analizar la eficiencia operacional con CPM - gestion del | Agilidad al cubo con BRMS : Gestores de Reglas de N
15:30 — 16:10 | cambio rendimiento empresarial

egocio

Panel de expertos : BPM en la nube: Los procesos  como un servicio

16:15-17:00 Auraportal, IBM, Software AG, Mnemo y W4

Sesion Plenaria - Estudio del retorno de la inversion (ROI) y coste d e propiedad (TCO) de proyectos BPM

17.05 - 17:55 Pedro Robledo — Cofundador y Director Ejecutivo del Club-BPM

17:55 -18:00 | Cierre de la jornada

La Agenda del congreso podria sufrir alguna modificacién tanto en las ponencias como en las empresas participantes. La organizacion no se responsabiliza de las variaciones que se pudieran producir en el programa por causas ajenas a su voluntad.
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Dia 11 - Maihana

9:00 — 9:30 Registro y entrega de documentacion
9:30 — 9:40 Apertura 22 Jornada Congreso
: : Pedro Robledo — Cofundador y Director Ejecutivo del Club-BPM
9:40 — 10:30 Sesion Plenaria - Alineacion de los procesos y recursos con la est rategia empresarial. De la gestién de procesos al a gestién por procesos.
: : Renato de Laurentiis y Pedro Robledo — Cofundadores y Directores Ejecutivo del Club-BPM
10:30 — 11:20 Sesion Plenaria  La gestion de la fuerza del trabajo (Workforce Mana  gement)
’ ’ Robert Shapiro — Chairman de la Workflow Management Coalition y director de Process Analytica, Ltd
11:20 - 12:00 | Café, Networking y Zona de Exposicién
Estrategia y Organizacion BPM Tecnologias BPM
Track A Track B Track C
Potenciando las grandes inversiones realizadas en Eliminacion de la fragmentacion de procesos y aplic  aciones. Procesos: Del Modelo a la Ejecucién instantaneays  in
12:00 — 12:40 | Sistemas, y dar un gran salto cualitativo en nuestr  as Porqué? Como? Es Util para la organizacion? programacion.
' ' organizaciones.
. s . Traspasar las fronteras de los procesos para mejora  r Construyendo una arquitectura empresarial alineada ala
12:45 — 13:25 BPM:Workflow y SOA : Mejores resultados de negocio. sustancialmente los procesos con partners, colabora  doresy estrategia con tecnologia BPA — Business Process An  dlisis.
’ ' organismos del estado.
Simulacioén y Planificacién con redes neuronales par a D o d idad f i6n del 00 d ¢ L
optimizar la utilizacién de recursos en operaciones de Bgm’:\rg (o] t_e capacidades y formacion del equipo de proyecto | Monitorizacion de Procesos y recursos con BAM, Bl y BSC.
13:30 — 14:10 | backoffice en Banca. » DIFeCtivos y organizacion.

La Agenda del congreso podria sufrir alguna modificacién tanto en las ponencias como en las empresas participantes. La organizacion no se responsabiliza de las variaciones que se pudieran producir en el programa por causas ajenas a su voluntad.
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AGENDA

14:10 — 15:10 | Almuerzo
15:10 — 15:30 | Networking y Zona de Exposicion
Estrategia y Organizacion BPM Tecnologias BPM
Track A Track B TrackK C

Empresa 2.0, Web 2.0 y BPM. La simplificacién y racionalizacién de los procesos . Con BPM | Gestién de Contenidos (ECM) y Gestion de Documentos (DM)
15:30 - 16:10 es posible.

BPM y el Cuadro de Mando. Construyendo y entendlend_o los modelos y dlser_ms de _ Ventaja competitiva con _OI - Operational Intelligen  cey CEP —
15:15 — 16:55 procesos, con BPMN — Business Process Modeling Nota  tion Complex-Event Processing
17:00 — 17:50 Sesion Plenaria - Las grandes oportunidades del Bu  siness-to-Business y el Business-to-Customer con BP M.

’ ’ Ponente por confirmar

17:50 — 18:15 Sesion de Clausura - Retos y oportunidades con BP M para el 2010

Renato de Laurentiis y Pedro Robledo — Cofundadores y Directores Ejecutivo del Club-BPM

La Agenda del congreso podria sufrir alguna modificacién tanto en las ponencias como en las empresas participantes. La organizacion no se responsabiliza de las variaciones que se pudieran producir en el programa por causas ajenas a su voluntad.



